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Le leve del nostro modello di servizio
Il dialogo con i clienti
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ESG

1. Rafforzamento delle competenze UniCredit

2. Sviluppo di nuove soluzioni di finanza sostenibile

3. Strumenti di dialogo strategico ESG con i clienti

4. Partnership per identificare e soddisfare gli 
specifici bisogni della clientela

5. Innovazione e nuove tecnologie a supporto 
della transizione



Altra finanza 
sostenibile

Sustanability 
linked loans 

Finanza ad 
impatto

TIPOLOGIA

Finanziamenti con finalità generiche per 
imprese che si impegnano a migliorare il 

proprio profilo ambientale 

Finanziamenti erogati per scopi/progetti 
green specifici

Finanziamenti verso soggetti 
vulnerabili, con l’intento di facilitare 

l’accesso al credito

Finanziamenti a imprese che vogliono 
generare un impatto sociale

Finanziamenti a imprese che si 
impegnano a migliorare il proprio 

profilo sociale

Finanziamenti con impatto sulla 
comunità

DESCRIZIONE

Finanza 
inclusiva

Finanza Green
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Social linked 
loans

ESEMPI

ESG Linked Loans
Finanziamento Futuro Sostenibile 

Finanziamenti green, per energie 
rinnovabili

(anche supportati da garanzie pubbliche)

Prestiti a gruppi fragili (disabili, 
anziani, malati), a donne o giovani 

imprenditori. Microcredito a imprese 

«pay for success» al raggiungimento 
di obiettivi sociali specifici. 

Costo del finanziamento agevolato

SG Linked Loans
Finanziamento Futuro Sociale

Mutui giovani prima casa, 
finanziamenti al terzo settore, in aree 
svantaggiate, per infrastrutture sociali

La Finanza sostenibile in UniCredit
Una transizione giusta e sostenibile per una società migliore
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Nuovi elementi a sostegno del dialogo strategico con i clienti

Principali bisogni

Quando impostiamo il dialogo sulle tematiche ESG con i nostri
Clienti, dobbiamo tenere conto di due dimensioni:

▪ a livello di Controparte: per valutare Rischio di Transizione
e Rischio Fisico oltre al rischio reputazionale legato ad alcuni
settori. A questa valutazione si somma l'analisi delle
garanzie reali del prestito

▪ a livello di Transazione: l'aspetto principale da valutare è se
un progetto/transazione è funzionale al percorso di
transizione intrapreso dal Cliente verso un assetto più
sostenibile e se può essere classificato come Green

Informazioni chiave da raccogliere

▪ Accompagnare i clienti nei loro percorsi di transizione

▪ Corrispondenza alle aspettative normative

▪ Garantire una metodologia di segnalazione solida e
standard per prodotti/categorie sostenibili

▪ Garantire la guida e la divulgazione adeguate dei nostri
impegni e dei relativi obiettivi Net Zero

La data retrieval strategy di UniCredit
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