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Egregio Dottor 

Ernesto Maria Ruffini 

Direttore Agenzia delle Entrate 

 

Inoltrata via e.mail: 

ernestomaria.ruffini@agenziaentrate.it 

 

e, p.c.    Egregio Dottor 

Paolo Savini 

Vice Direttore Agenzia delle Entrate 

Inoltrata via e.mail: paolo.savini@agenziaentrate.it  

 

Oggetto: prenotazione appuntamenti presso gli uffici dell’AdE 

 

  Gentilissimo Direttore, 

             siamo a sottoporLe nuovamente, come da precedente comunicazione, il 

problema legato alla prenotazione degli appuntamenti presso le sedi dell’Agenzia delle Entrate sul territorio, 

in particolare su Roma. 

  Nella precedente missiva abbiamo illustrato come, ormai da mesi, è impossibile discutere pratiche di 

natura complessa con i funzionari dell’Agenzia a causa dell’impossibilità di fissare appuntamenti. 

  Alla luce della circolare AdE del 6 luglio che illustra una nuova procedura per la fissazione degli 

appuntamenti che, a tutt’oggi su Roma continua a consentire solo la trattazione dei rimborsi IVA,  Le 

chiediamo di valutare l’ampliamento delle pratiche  da discutere  ed il  prolungamento dell’orario di 

ricevimento in maniera tale da poter soddisfare le tante richieste formulate dai colleghi. 

  La ringrazio per l’attenzione e La saluto con cordialità. 

 

          Maria Pia Nucera                                                                                
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